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4212N1 (b)

DELIBERA N. 13 DEL 15/09/2026

Oggetto: Approvazione della nota organizzativa recante “Criteri per il
mantenimento dell’operativita degli Operatori TSSA e per I'organizzazione
del personale nei servizi sanitari del Comitato”

Il giorno 15-09-2026, il Consiglio Direttivo del Comitato Municipio 10 di Roma,

regolarmente costituito;

VISTO il Decreto legislativo 28 settembre 2012, n. 178 e ss.mm.ii. di
riorganizzazione dell’Associazione ltaliana della Croce Rossa a norma dell'art. 2
della legge 4 novembre 2010, n. 183;

VISTO il d.Igs. 3 luglio 2017, n. 117 recante “Codice del Terzo settore”;

VISTO lo Statuto del Comitato CRI Municipio 10 di Roma rep. n.1366 racc. n.
1104 depositato a Roma in data 19/12/2019;

VISTO [l'atto di proclamazione dell’'Ufficio Elettorale Regionale del Lazio prot. N.
2025/23671/CR/U del 30/05/2025, con cui, in base agli esiti delle consultazioni
elettorali, sono stati nominati eletti il Presidente ed il Consiglio Direttivo del
Comitato Municipio 10 di Roma della Croce Rossa lItaliana;

VISTO Il Regolamento delle Assemblee e dei Consigli Direttivi;
VISTI I'art. 24 dello Statuto e i poteri ivi conferiti al Consiglio Direttivo;

PREMESSO CHE il Comitato organizza e svolge servizi sanitari e trasporti
sanitari, anche nell’'ambito di convenzioni con soggetti esterni;

- il regolare svolgimento delle predette attivita richiede I'adozione di criteri
organizzativi uniformi, idonei ad assicurare la continuita dei servizi, la corretta
composizione degli equipaggi, la sicurezza degli operatori e delle persone
assistite, nonché la qualita delle prestazioni erogate;

CONSIDERATO CHE il mantenimento di un adeguato livello di operativita degli
Operatori TSSA presuppone, oltre all’assolvimento degli obblighi formativi e di
retraining previsti, la continuita dell’esperienza pratica maturata nello svolgimento

delle attivita in ambulanza;
-si rende pertanto necessario disciplinare le modalita di ripresa dell’attivita

operativa successivamente a periodi di inattivita, prevedendo, ove necessario,
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adeguati periodi di affiancamento finalizzati allaggiornamento pratico, al
mantenimento delle competenze e al riambientamento operativo;

-appare altresi opportuno definire criteri organizzativi per la programmazione dei
servizi, la composizione degli equipaggi e I'eventuale riallocazione degli operatori
disponibili tra i diversi servizi attivi del Comitato;

TENUTO CONTO CHE [l'organizzazione del personale deve contemperare le
esigenze operative del Comitato con le qualifiche, le abilitazioni, le competenze
possedute e le disponibilita manifestate dagli operatori;

-I'applicazione dei criteri organizzativi deve avvenire in maniera uniforme,
trasparente e imparziale nei confronti di tutti gli Operatori TSSA;

-la programmazione e la gestione operativa dei servizi rientrano nelle
competenze del Delegato Salute, anche per il tramite del Referente Servizi

Ambulanza, secondo quanto specificamente previsto nella nota organizzativa;

PRESO ATTO della proposta di nota organizzativa recante “Criteri per il

mantenimento dell’operativita degli Operatori TSSA e per I'organizzazione

Il Presidente
Massimiliano Marchetti

del personale nei servizi sanitari del Comitato”:

-dei contenuti della predetta nota e delle finalita organizzative, operative e di
sicurezza perseguite attraverso la sua adozione;

-della discussione intervenuta nel corso della seduta del Consiglio Direttivo del 15
settembre 2026

RITENUTO che la nota organizzativa risponda alle esigenze di regolamentazione
e coordinamento delle attivita sanitarie del Comitato;

-che i criteri in essa contenuti siano idonei a garantire uniformita organizzativa,
continuita operativa, corretta composizione degli equipaggi e tutela della
sicurezza;

-opportuno procedere alla formale approvazione della nota e disporne la

Mazzei
& Pze,

conseguente applicazione;

TENUTO CONTO del parere favorevole di tutti i membri del Consiglio Direttivo;

Il Segretario verbalizzante

Con i poteri conferiti dallo Statuto, avendo approvato all’'unanimita,

Massi
&

DELIBERA

1. di approvare, per le motivazioni indicate in premessa, la nota
= organizzativa recante “Criteri per il mantenimento dell'operativita degli
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Operatori TSSA e per l'organizzazione del personale nei servizi
sanitari del Comitato”, allegata alla presente deliberazione, quale
parte integrante e sostanziale della stessa;

di demandare al Delegato Salute, anche per il tramite del Referente
Servizi Ambulanza, I'attuazione delle disposizioni contenute nella nota
organizzativa, nel rispetto delle competenze e delle responsabilita ivi
individuate;

di disporre che i criteri approvati siano applicati uniformemente nei
confronti di tutti gli operatori interessati e siano portati a loro conoscenza
con modalita idonee a garantirne I'effettiva conoscibilita;

di stabilre che la nota organizzativa entri in vigore dalla data di
approvazione della presente deliberazione e resti efficace fino a
successiva modifica, integrazione o revoca da parte del Consiglio
Direttivo;

Di trasmettere copia della presente delibera al Comitato Regionale CRI
Lazio;

Di dare atto che la presente delibera & pubblicata sul sito istituzionale del

Comitato all’'interno della sezione “Comitato Trasparente”

Roma, 15/09/2026
Il Segretario verbalizzante Il Presidente

Massimo Mazzei Massimiliano Marchetti
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Oggetto: Criteri per il mantenimento dell’operativita degli Operatori TSSA e per I'organizzazione del
personale nei servizi sanitari del Comitato

Premessa

Al fine di garantire la sicurezza degli equipaggi, la qualita dei servizi erogati, la continuita delle attivita
sanitarie e I'applicazione di criteri uniformi e trasparenti nella gestione degli Operatori TSSA, il Consiglio
Direttivo approva i seguenti criteri organizzativi.

1. Mantenimento dell’operativita TSSA

Il retraining periodico previsto per il mantenimento della qualifica TSSA costituisce requisito formativo
obbligatorio.

Il retraining, tuttavia, non sostituisce I'esperienza pratica derivante dallo svolgimento delle attivita
operative in ambulanza.

Ai fini della presente nota, & considerata attivita operativa TSSA qualsiasi attivita svolta dall’operatore in
ambulanza nell’ambito dei servizi sanitari e dei trasporti sanitari organizzati o autorizzati dal Comitato,
compresi gli eventuali servizi svolti in convenzione con soggetti esterni.

Qualora un Operatore TSSA non svolga attivita operativa in ambulanza per un periodo pari o superiore a tre
mesi consecutivi, prima della ripresa dell’operativita ordinaria dovra effettuare un periodo di
affiancamento.

La durata e il numero dei turni di affiancamento sono determinati dal Delegato Salute, anche per il tramite
del Referente Servizi Ambulanza, tenendo conto:

e della durata del periodo di inattivita operativa;

e del livello di aggiornamento pratico dell’operatore;

e delle competenze dimostrate;

o delle caratteristiche e della complessita dei servizi da svolgere;
e delle esigenze operative del Comitato.

Quale criterio orientativo, potra essere previsto un turno di affiancamento in ambulanza ogni due mesi di

inattivita.
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L’affiancamento ha esclusivamente finalita di aggiornamento pratico, mantenimento delle competenze e
riambientamento operativo. Non costituisce un nuovo tirocinio e non comporta la perdita o la sospensione
della qualifica TSSA.

2. Organizzazione e copertura dei servizi

Gli Operatori TSSA concorrono, nel rispetto delle disponibilita manifestate e compatibilmente con le
esigenze organizzative del Comitato, alla copertura dei servizi sanitari e dei trasporti sanitari organizzati o
autorizzati dal Comitato.

La partecipazione ai servizi sanitari del Comitato, compresi quelli eventualmente svolti in convenzione,
avviene secondo le esigenze organizzative del Comitato, le qualifiche possedute e la programmazione
predisposta dal Delegato Salute.

’organizzazione del personale deve perseguire, per quanto possibile, i seguenti obiettivi:
e garantire la continuita e il regolare svolgimento dei servizi;
e assicurare la corretta composizione degli equipaggi;
e tutelare la sicurezza degli operatori e delle persone assistite;
e valorizzare le competenze, le qualifiche e le abilitazioni possedute;

e favorire un’equa distribuzione delle attivita tra i volontari;

tenere conto delle disponibilita manifestate.

Qualora un servizio risulti carente di personale oppure non presenti una composizione adeguata
dell’equipaggio, il Delegato Salute, anche per il tramite del Referente Servizi Ambulanza, puo procedere alla
riallocazione degli operatori disponibili tra i diversi servizi attivi del Comitato.

La riallocazione costituisce una misura organizzativa da adottare quando risulti necessaria per garantire la
continuita del servizio, la corretta composizione degli equipaggi e la copertura degli impegni operativi
assunti dal Comitato.

L’eventuale attivazione dei servizi in convenzione ARES 118 non fa venire meno la hecessita di assicurare la
continuita e la copertura degli altri servizi sanitari e dei trasporti sanitari organizzati dal Comitato.

3. Coordinamento operativo
Il Referente Servizi Ambulanza, per conto e sotto il coordinamento del Delegato Salute, cura:

e [|'organizzazione operativa dei servizi;

e laverifica della corretta composizione degli equipaggi;
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e la programmazione e la gestione degli affiancamenti;

e l'applicazione dei criteri di riallocazione;

e laregistrazione delle eventuali criticita operative;

e la comunicazione al Delegato Salute delle situazioni che richiedano una specifica valutazione.

Le disposizioni contenute nella presente nota devono essere applicate in maniera uniforme nei confronti di
tutti gli operatori, nel rispetto delle qualifiche, delle abilitazioni, delle competenze e delle disponibilita
manifestate.

4. Monitoraggio, aggiornamento e revisione
La presente nota resta in vigore fino a successiva modifica, integrazione o revoca.

Il Consiglio Direttivo puo modificare, integrare o aggiornare in qualsiasi momento le presenti disposizioni,
acquisiti, ove ritenuti necessari, i pareri tecnici dei referenti competenti.

Le modifiche o integrazioni approvate saranno comunicate agli Operatori TSSA interessati con modalita
idonee a garantirne la conoscenza e I'applicazione uniforme.

5. Entrata in vigore

La presente nota entra in vigore dalla data della sua approvazione da parte del Consiglio Direttivo e
sostituisce ogni precedente disposizione interna incompatibile con i criteri in essa contenuti.

Approvata dal Consiglio Direttivo nella seduta del 15-09-2026
Delibera n. 13 del 15-09-2026

Roma, 15-09-2026

Il Presidente

Massimiliano Marchetti
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